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大客户工作职责有哪些篇一
1、通过电话、邮件等多种渠道进行产品销售，与团队销售人员合作完成各项销售指标;
2、通过电话和面谈与客户进行良好有效沟通，了解客户需求, 寻求销售机会;
3、准确判断客户需求和购买意向，掌握客户跟进流程，控制出单时间;
4、开发新客户，拓展与老客户的业务，建立和维护客户档案;
5、协调公司内部资源，为客户提供专业的产品咨询和优质的售后服务，提高客户满意度;
6、收集和分析客户信息及市场数据，定期反馈工作总结。
任职资格
1、男女不限，中专及以上学历;
3、具备良好的沟通技巧、亲和感，普通话标准流利;
4、能够承受一定压力，坚持不懈挑战的精神和耐心的意志;
5、踏实肯干，富有团队合作意识，有很强的求知欲望和学习能力;
6、热爱销售工作，敢于挑战高薪。
大客户工作职责有哪些篇二
职责：
1、负责公司产品的销售及推广;
2、根据分配的项目资源，进行客户拜访及项目排查;
3、进行日常信息收集，高效灵活的找到有效项目及跟进，并维护良好关系。
4、执行公司年度销售计划，拟定销售策略，完成销售目标;
岗位要求：
1、大专以上学历，年龄30岁以下，男女不限;
2、性格开朗，思维条理清晰，具备基本的商务礼仪，建筑或市场营销等相关专业优先;
3、有主动学习意识，纪律性强，有较强的抗压能力;
4、能独立完成进行客户公关;
5、公司有对新人有专业培训，有无经工作经验均可接纳，应届毕业生优先考虑。
大客户工作职责有哪些篇三
职责：
1、维护良好的客户关系，根据客户反馈信息（如客户咨询或投诉），及时响应；
2、挖掘客户需求，并有针对性推销公开课、企业内训或项目咨询等产品；
3、跟进客户报名、合同签订、款项回收、会务联系等服务事务；
4、参与培训现场的会务工作，提供优质的客户服务，并收集客户需求或建议；
5、按要求做好客户服务记录和客户档案管理；
6、协助监督成员工作，提供工作评估和指导，不断改善团队成员工作技能和销售业绩。
任职资格：
1、大专及以上学历；
2、五官端正，具亲和力；
3、工作态度积极主动、踏实敬业、热爱学习；
4、具备良好的服务意识、目标驱动力、客户导向能力和关系网建立能力；
5、3年以上销售工作经验，有电话销售、培训产品销售或服装行业经验优先；
6、熟练操作办公软件，能适应经常性出差（以珠三角地区为主）。
大客户工作职责有哪些篇四
职责：
1、整车以及延伸服务产品的销售，创造更高的销售毛利和提高客户忠诚度;
3、完成公司下达的销售任务、业绩指标、运营质量目标。
4、熟悉政府，企事业单位招标流程，能独立完成大客户活动策划。
任职要求：
1、统招大专及以上学历;
2、形象气质佳，30岁以上，从事汽车行业5年以上
3、性格开朗，待人真诚，喜欢与人沟通，有服务意识;
4、吃苦耐劳，愿意承担较大工作压力，追求高薪;
5、有持续发展愿望，强烈的自我驱动力。
大客户工作职责有哪些篇五
职责：
1、定期收集、整理用户资料;
2、与高端游戏玩家保持联系，了解最新的需求信息，协作解答咨询问题;
3、收集高端游戏玩家的建议，反馈给运营人员，不断完善销售方案;
4、维护良好的游戏生态环境。
任职要求：
1.专业不限，对游戏有强烈兴趣爱好;
2.普通话标准，良好的服务意识、耐心和责任心，工作积极主动;
3.熟悉计算机基本操作及网络知识，文档处理能力;
4.爱玩android、iphone游戏、有游戏客服经验优先;
5.学习能力强，善于团队合作，较好的抗压能力，能适应轮班工作制;
6.应届毕业生也可考虑。
大客户工作职责有哪些篇六
大客户经理需要根据公司提供的客户平台，通过电话和网络与客户进行及时沟通和签单，寻找销售机会并完成销售业绩。以下是本站小编整理的大客户经理的工作职责精选。
职责：
1、进行渠道拓展，与意向合作单位、集团客户达成协议并开展活动进行医院品牌宣传;
2、维护客户关系，进行有效的客户回访和管理，促进合作业务开展;
3、进一步接洽公益慈善机构、商业保险和国际医疗，举办高质量的市场推广活动;
4、加强客户渠道及会员转介绍的开发，提升门诊量与手术产出，创造新的利润增长点;
任职要求：
1、本科及以上学历，有相关行业工作经验，或者有政府或大型企业资源优先;
2、具有较强的沟通能力和语言表达能力，较强的公关能力、应变能力和谈判能力;
3、具备良好的客户服务意识，良好的品牌及营销策划能力;
4、形象气质佳，性格外向，人品端正、思维敏捷、快速执行的职责素养;
职责：
4、负责维护客户，为客户提供优质的贷前、贷中、贷后服务，提升客户满意度;
5、参加公司组织的各项销售活动，进行营销活动的推广、实施;
6、完成上级交办的其他工作。
任职要求：
1、大专及以上学历，金融、经济、市场营销等专业优先;
2、工作勤奋，热爱销售，具有良好的服务意识和沟通能力;
3、具备基本的信贷、财务/风险分析判断能力;
4、沟通及表达能力佳，具备较好的抗压能力，营销情商高，具有培养潜质 ;
5、有信用卡、消费贷款、房地产等相关金融信贷产品推广实习经验者优先。
3)主动跟进所负责客户的付款情况，跟进货款及时回收;
4)对竞争对手所辖客户端活动信息的收集、整理并提供分析报告;
5)对各自销售费用的有效控制。
6)新老客户拜访
7)售后服务的访问，以及对客户投诉处理结果的跟踪。
职责：
1、维护良好的客户关系，根据客户反馈信息(如客户咨询或投诉)，及时响应;
2、挖掘客户需求，并有针对性推销公开课、企业内训或项目咨询等产品;
3、跟进客户报名、合同签订、款项回收、会务联系等服务事务;
4、参与培训现场的会务工作，提供优质的客户服务，并收集客户需求或建议;
5、按要求做好客户服务记录和客户档案管理;
6、协助监督成员工作，提供工作评估和指导，不断改善团队成员工作技能和销售业绩。
任职资格：
1、大专及以上学历;
2、五官端正，具亲和力;
3、工作态度积极主动、踏实敬业、热爱学习;
4、具备良好的服务意识、目标驱动力、客户导向能力和关系网建立能力;
5、3年以上销售工作经验，有电话销售、培训产品销售或服装行业经验优先;
6、熟练操作办公软件，能适应经常性出差(以珠三角地区为主)。
职责：
1、负责企业客户的开发，为客户提供通信解决方案;
2、了解并满足客户需求，负责与客户商务谈判，签订合同收款等工作;
3、主动开发新客户，解答客户疑虑，提供网络通信解决方案;
4、执行团队销售策略，并能积极配合各部门，达到月度、季度任务考核;
5、收集和分析客户信息及市场数据，定期反馈
工作总结
职位要求：
1、大专及以上学历，计算机及通讯行业者优先;
2、3年以上销售经验，有it、电信、通信等相关工作经验者优先;
3、熟悉销售流程，有项目销售经验者优先;
4、具有较强的沟通谈判能力，应变能力、协调能力并抗压能力强;
5、性格开朗有亲和力，有良好的服务意识和团队合作精神;
大客户工作职责有哪些篇七
职责：
1、负责大客户开拓，建立稳定的客户关系，维护现有客户资源;
2、主动拜访客户，做好团体购买客户的品牌宣传推广;
3、贯彻厂家各项政策的执行;
4、处理客户咨询、投诉及日常销售工作;
5、参与大客户采购招标项目投标、谈判、销售合同条款制定及签订;
7、统计、分析销售数据;
8、参与大客户活动筹办等相关事宜。
任职要求：
1、中专学历以上，有驾照，形象气质佳，服从管理，有大局观，工作有激情;
2、1年以上新能源行业从业经验，3年以上汽车行业销售经验优先;
3、有政府，企业人脉，善沟通交际，为人正直，熟悉政企办事流程，有大型项目采购或招投标经验者优先。
大客户工作职责有哪些篇八
1、负责重点客户和高端大客户的开发，根据客户的需求，制定销售项目解决方案;
6、完成领导交办的其他任务。
任职资格
1.大专及以上学历，计算机相关及市场营销专业者优先;
2.2年以上面向企业销售经验，有手机和电脑经验优先;
3.对门店系统、分销等系统了解，或有客户资源者优先。
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